
글로벌 MICE 교육과정
-10문 10답-

울산대학교 MICE 사업단



MICE

전시회, 박람회, 페어

거래촉진, 브랜드, 신제품소개, 산업정보제공

컨퍼런스, 세미나

사회적, 국제적문제해결
인적/정보네트워크구축

축제, 공연, 퍼포먼스

문화체험/공감/즐거움

Exhibition
전시

Event
이벤트

Incentive
Tour

포상관광

Convention

국제회의

Meeting

기업회의

인센티브, 팀빌딩

격려/동기(시상, 보상관광)
협력/소통(프로그램운영)

기업내외부회의

전략수립, 프로젝트해결

Human

사회․경제.문화.관광

인적.정보네트워크기반

Creating 
Value

MICE산업의개념과 행사 개최목적은 무엇인가?Q1



MICE산업생태계조성을위한전담기구및산업체설립근거는?Q2

문
화
체
육
관
광
부

산
업
통
상
자
원
부

관광진흥법
국제회의육성에관한법률

전시산업발전법

산업체
전시
컨벤션
센터

국제회의시설업

전시시설사업자

한국관광공사
지역관광공사
기업지원센터

대한무역투자
진흥공사

공기업

지방공기업법

서울관광재단
한국MICE협회
한국PCO협회

한국전시산업진흥회
한국전시주최자협회

재단법인
사단법인
공익법인설립에
관한법률



MICE 산업발전현황은?Q3

*출저. 제4차 국제회의산업 육성 기본계획(2019) 및 관련 기관 홈페이지 연혁 재정리

2010년

법률
제도

조직

1979년

국제회의산업육성에관한
법률제정(1996)

제1차국제회의산업육성기
본계획(1998)

제2차국제회의산업육성기
본계획(2006)

17대신성장동력산업
MICE관광육성지정(2009)

제3차국제회의산업육성기
본계획(2014)

국제회의복합지구등지정
추진계획및주요사항(2017)

국제회의집적시설지정14
개소(2018)

국제관광도시선정(2020)

한국관광공사국제회의부
(현코리아MICE뷰로(1979)

￭한국MICE협회(2003)
￭대구컨벤션뷰로(2003)

￭제주컨벤션뷰로(2005)
￭서울컨벤션뷰로(2005)

￭인천컨벤션뷰로(2007)
￭광주관광컨벤션뷰로(2007)
￭한국PCO협회(2007)

부산MICE뷰로(2008) 경기MICE뷰로(2011)대전컨벤션뷰로(2006)

￭경남컨벤션뷰로(2012)
￭강원컨벤션뷰로(2013)
￭경주컨벤션뷰로(2013)

국제회의
도시지정

￭서울특별시(2005)
￭부산광역시(2005)
￭대구광역시(2005)
￭제주특별자치도(2005)

￭광주광역시(2007) ￭인천광역시(2011)

￭경남창원시(2009)
￭대전광역시(2009)

￭경기고양시(2014)
￭경북경주시(2014)
￭강원평창군(2014)

시설
인프라

SETEC(1999) ￭BEXCO(2001)
￭EXCO(2001)

aTCenter(2002)

ICC Jeju(2003)

￭KINTEX(205)
￭CECO(2005)
￭KDJ Center(2005)

￭DCC(2008)
￭SongdoConvenciA(2008)

GUMICO(2010)

GSCO(2014)

HICO(2015)

수원컨벤션센터(2019)

울산전시컨벤션센터
(2020예정)

충북청주전시관
(2022예정)

개최
건수/순위

1
(1,297)

2
(890)(997)2

(891)
4

(636)
3

(635)
5

(563)
6

(469)
8

(464)
11
(347)12

(293)
15
(147)

16
(243)

16
(206)

21
(140)

26
(160)

18
(123)

18
(134)

24
(109)

30(53) 15(106) 18(113) 23(93) 16(149) 18(139) 16(167) 19(147) 16(184) 15(176) 17(186) 15(207) 16(229) 12(260) 17(222) 13(267) 13(267) 13(279) 12(273)

2020년2000년1990년

COEX (1988)한국종합전시장(1979)



소양

의사소통 커뮤니케이션

수리능력수치/연산

문제해결능력문제인식/기초지식

자원관리능력데이터(DB)/기획

기술능력 문서/디자인/PPT

조직이해능력부서/업무분장

직업윤리규정/행동강령/도덕

자기개발 행정/법규

직 무

신규행사개발 조사/분석/기획

기본계획수립해결과정설계

마케팅계획참가자유치/관리

재무관리예산/수입&지출

운영인력관리 현장스텝관리

협력업체관리제작/음향/공연

콘텐츠제작기획/생산

위기사후관리 평가/개선

오케스트라지휘자트럼펫, 바이올린, 북과같은악기를다루는연주자섭외및관리/하모니(음색,박자,음향)지휘

자 질

창의력 독창적/도전적

판단력최적의선택(효율적)

성실성

책임감

리더십 협력사+스텝

공감+적응력다양한외부환경

자기주도적스스로문제&해결

진실성

고객의요청으로행사를기획하고많은협력사와의협력을통해 성공적인행사를개최하는것

MICE산업기업체가요구하는능력과자질은?Q4



MICE 전공학과 교육과정주요커리큘럼편성현황은?Q5

호텔경영론

호텔객실/식음료실무

Hospitality서비스실무

소물리에/바리스타실무

호텔연회실무

카지노복합리조트론

관광/여행산업론

크루즈/해양레저사업론

TOPAS(항공예약)

여행상품개발론

HospitalityMICE

MICE산업론

*전시/컨벤션산업론

컨벤션유치/기획실무

전시개발/기획실무

MICE 상품개발론

도시/서비스마케팅

MICE 시장분석론

컨벤션브랜드관리론

무역전시기획론

캡스톤디자인(기획서)

확장

글로벌콘텐츠개발

플랫폼마케팅

SNS마케팅

한류마케팅이벤트

컨벤션자격증실습

*채용우대/입찰가산 협의중

4차산업연계응용

디자인/영상편집

공통

경영론

기업/사업전략

재무/회계관리

인적자원관리

마케팅원론

소비자행동론

창업론

고객관리관계(CRM)

프리젠테이션

협상/커뮤니케이션

교과과정

NCS(국가직무능력단위)



4년제 대학별학과및연계전공 커리큘럼 편성 사례는?Q6

*출처. 경희대학교 컨벤션경영학과 *출처. 부산외국어대학교 컨벤션이벤트전공



MICE 업계진출를위한성장과정과 단계설정은?Q7

1단계.  관심과참여

행사관람. 정보수집
멘토상담(적성. 조건)

4단계.  경험적용

(계약직) 인턴
(분야별) 기획업무

※ 세부계획별 : 초청. 등록. 수송. 의전. 통역. 유치마케팅. 참가(업체)자 관리. 협력사관리(제작,설치,철거). 회의관리, 전시장관리, 이벤트 관리, 공연팀 관리

(분야별) 현장운영요원
공모전 기획서 출품

2단계. 참여확대

(분야별) 보조업무
공모전 기획서 시상
국내외 다양한 경험

3단계. 경험축척

Stage

Development

Strategy

Employment

Success



MICE 연계전공및MICE 전문가과정운영사례는? (2020년도기준)Q8

대학생관광창업스쿨(부산관광공사사장상)MICE 개발공모전(우수상1/입선2, 상금100만원)

문화유산스토리공모전(한국관광공사사장상, 상금100만원)



MICE 기업에서 활동하는데 필요한자격증은 어떤게 있는지? 꼭 취득해야 하나요?Q9

컨벤션
기획사

국제전시
기획사

국가자격증

한국산업인력공단

민간자격증

(사)한국전시주최자협회

2급 필기/실기

1급 필기/실기

2급 필기

1급 필기/실기

2급 누구나

1급 경력4년

2급 누구나

1급 준전문가

유형 응시자격 검정기준 합격기준

필기 3과목

컨벤션산업론
호텔.관광실무론
컨벤션영어

실기

컨벤션 실무제안서
영어서신

필기 4과목

전시산업론
전시기획실무
전시마케팅운영론
전시서비스디자인론

실기

주관식(서술형)

필기 3과목

컨벤션기획실무론
재무회계론
컨벤션마케팅

실기

컨벤션 실무제안서
영어프리젠테이션

필기 평균60/과목40

실기 평균60

필기 평균60/과목40

실기 평균60



MICE산업 주요취업처는어떤 곳이있나요? 다른산업분야에도 ‘기획’이 도움 될까요?Q10

연관

비연관

PCO/PEO
DMC/Event

Rental

일반기업체
기획/마케팅부서

BEXCO. COEX
KINTEX etc.
전국 15개 지역

부산항국제전시컨벤션센터

Wework(공유사무실)

웨딩홀 등

한국/지역관광공사
관광기업지원센터

기획사 공공기관 전문시설
협단체

재단법인
사단법인

한국마이스협회
한국전시산업진흥회
한국전시주최자협회
한국PCO협회
한국/지역관광협회
부산관광마이스진흥회

모든산업분야의
협단체

‘전공’+’기획’

※ ‘전공+기획’ : 무역전공 + 기획 = 한국무역협회,  환경전공 + 기획 = 환경단체,  사회복지 + 기획 = 사회복지단체 …



END OF DOCUMENT


